Forsaljningsvillkor :

Priser

Samtliga priser visar exkl moms och inkl moms, samt exkl frakt. Vi reserverar oss for eventuella prisféréandringar eller
tryckfel. Vasentliga valutaférandringar utanfor varan kontroll kan komma att paverka priserna utan férvarning. Sadana
valutajusteringar kan komma att omfatta aven lagda grundordrar.

Frakt
-Fraktkostnad tillkommer.
-Postens Foretagspaket (se postens priser).

Expeditionsavgift
For order understigande 500 kronor debiteras expeditionsavgift med 50 kronor exkl. moms. Avtalskund debiteras
ingen expeditionsavgift.

Leveranstid

Tva veckor, i vissa fall langre leveranstider pa produkter som inte ingar i bassortimentet. Detta pga produkterna
vanligtvis inte finns i lager. Leveranstid enligt bekréaftelse av order. Kunden &ger inte ratt till erséttning vare sig for
direkt eller indirekt skada, som kunden kan ha asamkats till foljd av att Vertical pro levererar varan senare &n vad
som avtalats.

Transportforsikring
Transportférsakring ingér pa alla transporter vi ombesdrjer. Om du anvander ditt eget fraktavtal star du sjalv for
transportférsakringen.

Betalning privatpersoner
-Férskottsinbetalning pa bankgiro.
Glém Ej att ange namn och adress pa inbetalningskortet.

Betalning féretag
-Betalningsvilkor 30 dagar netto efter kreditkontroll.

Returritt

Koépt vara kan returneras eller bytas inom 14 dagar efter det att varan mottagits. Varan skickas tillbaks i
orginalférpackning i oskadat skick tillsammans med faktura eller féljesedel. Detta for att du skall fa méjlighet att
"titta och k&nna” pa produkten innan Du bestdmmer dig. Oppet kdp skall begéaras vid ordertillfalle och registreras
pa orderk&nnande.

Oppet kop giller ej:
Special- och mattbestallda produkter

Garantier

-Ett ars garanti pa Beal, PMI, PETZL, charlet moser produkter.
-Garanti ldmnas séa lange arlig besiktning utférs pa SALA produkter.
Garantitiden géller fran produktens képedatum.

Reklamation

Transportskador och ev. reklamation av felaktiga produkter skall géras sa snart felet upptackts, dock senast 7
dagar efter leveransdagen eller fran det att felet upptackts.

Vid synlig skada eller ofullstandig leverans skall detta anméalas direkt vid mottagandet till den speditér som
levererat godset. Detta anmaler du sedan ocksa till Vertical pro som darefter ordnar ny vara eller annan lamplig
atgard. Detta géller &ven produkter som upptacks skadade vid uppackning. Retur av levererat gods far ej ske
férran éverenskommelse traffats med Vertical pro.

Vid retur:

-Innan du returnerar nagot maste Du ringa och tala om det for oss.
-Vi ger dd instruktioner om vart och hur Du skall skicka det.
-Produkten skall returneras i samma skick som den kom.

-Retur skall ske helst i originalemballage.

Vid avvikelser fran ovanstaende férbehaller vi ratten till prisavdrag.
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